| eitsatze:

* Die Evangelische Kirche versteht ihre Kindertagesstatteeit als einen im
Evangelium von Jesus Christus begrindeten Dienst areKinBamilien und an der
Gesellschaft (Leitlinien fir die Arbeit in EvangeligchKindertagesstatten)

» Verschiedene Formen von Gesprachen sollen unseret ftdoesparent machen und
die Erziehungspartnerschaft mit den Eltern starkendéttagesstattengesetz / Bil-
dungs- und Erziehungsempfehlungen fir das Landridrel-Pfalz)

« Esist unser Anliegen, Kompetenzen unserer ElternsergnArbeit mit einzube-
ziehen. Wir mochten Dank und Anerkennung ausspreiihratas Engagement und
die Mitarbeit der Eltern (Konzeption unserer Eintigig)



Ziele:

Besseres gegenseitiges Kennen lernen
» Besseres gegenseitiges Verstandnis

« Umsetzung unseres Auftrags durch Leitlinien, Bildungsl Erziehungsempfehlun-
gen und Kindertagesstattengesetz

« Der im Evangelium begrtindete Dienst beinhaltet fig, EEltern auch in Gesprachen
Hilfe und Orientierungsmoglichkeiten geben zu kénnen

» Erziehungspartnerschaft durch Gesprache mdglich zhena

« Kontinuitat des Erziehungsprozesses durch regelmal@gpré&che gewahrleisten



Eltern werden durch die positive Wahrnehmung ihresgsachsanliegen und ihrer
Bereitschaft zum Austausch mit den Erziehern in inpéahagogischen Handeln
bestarkt

Eltern erhalten Beratung und Hilfsangebote zeitmrahdann, wenn Probleme akut
sind

Eltern erleben in den verschiedenen Formen derrigiésprache, dass sie von den
Erziehern ernst genommen werden und, dass Gespratheumicann stattfinden,
wenn etwas nicht gut lauft

Elterngesprache werden immer dokumentiert

Uberprtfen der eigenen Haltung in Elterngesprachen



Qualitatskriterien — Woran erkennen wir die

Umsetzung der gesetzten Ziele:

Die Eltern zeigen Vertrauen und melden sich mitenalerschiedenen
Gesprachsanliegen

Die Eltern sehen die Bereitschaft der Erzieher fiufiggé Gesprache nicht als
selbstverstandlich an

DieEltern haben keine Angst mehr, wenn sie zu einespch gebeten werden

Die Eltern sind bereit die besprochenen Erziehungsatafiean umzusetzen

Die Eltern signalisieren, dass sie Gesprache als hiifengpfunden haben

Jeder Erzieher hat eine im Dienstplan festgelegtergesprachszeit



Stationen der Umsetzung:

e Teamsitzungen

« Teamtage



Konzept:

Erstes Gesprach — Anmeldegesprach — gefiihrt von deimngei

Elternabend fur neu aufgenommene Kinder — Leitumgjein Erzieher pro Gruppe
Zweites Gesprach — Aufnahmegesprach — gefuihrt voradderzieher des Kindes
Jahrlich stattfindende Entwicklungsgesprache — gefidm Bezugserzieher

Gesprache, die auf Wunsch der Eltern oder der Enzggdféhrt werden — gefthrt
vom Bezugserzieher des Kindes, manchmal aber aucimgbreren Erziehern der
Gruppe oder mit der Leitung

Gesprache zwischen Tur und Angel — gefuhrt vom jegexil Ansprechpartner

Konfliktgesprache — meist gefuhrt im Beisein der lweg



Regeln / Grundsatze:

Anliegen der Eltern missen immer ernst genommen utithiebesprochen
werden.

Den Eltern wird zu Beginn des Gesprachs, besser noch éine schriftliche
Einladung mitgeteilt, was Sinn und Zweck des Ges@sicdt.

Bei jedem Gesprach (Ausnahme: Tlr- und Angelgebpréicmeldegesprach) wird
ein Protokoll angefertigt. Dazu wird, wenn immerghéh, der standardisierte
Vordruck verwendet. Das Protokoll wird in der Kindkte abgeheftet, nachdem die
Leitung davon Kenntnis genommen hat.

Wichtige Elterngesprache werden in der Teamsitzuao hesprochen. Welche
Gesprachsinhalte weitergegeben werden, entscheidetzdeher, der das Gespréach
gefluhrt hat.



« Praktikanten flhren in unserer Einrichtung keineiaigesprache (Ausnahme:
Berufspraktikanten, die wahrend des Praktikums langsadiesen Aufgaben-
bereich heran geflhrt werden). Dies gilt auch unoeisonderem Mal3e fur Tir- und
Angelgesprache.

* Eine gute Gesprachsatmosphare kann nur entstehen esgure
Rahmenbedingungen gibt:

- Der Raum, indem das Gespréach stattfindet, ist vorleer&affee oder Tee
stehen bereit.

- Storungen des Gesprachs sind, wenn immer mdéglich,renevwen.

- Beobachtungsprotokoll, Bilder des Kindes, ,Meine WeBuch*
(Bildungsdokumentation) des Kindes liegt bereit.

- Protokollbogen liegt bereit.

- Eine angenehme Sitzordnung sollte beachtet werden.






